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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ МЕТАФОРА ПО-РУССКИ:  

ТЕОРИЯ ОРГАНИЗАЦИОННЫХ МЕТАФОР  

В РОССИЙСКОМ ДИСКУРСЕ 

 
Аннотация. В статье рассматриваются основные положения тео-

рии организационной метафоры. Авторы анализируют источники, со-

держащие размышления по вопросам применения теории организаци-

онной метафоры в различных сферах. Делается вывод о том, что ис-

следуемая теория недостаточно популярна в российском дискурсе по 

причине невостребованности теории в отечественном управлении, раз-

рыва теории и реальных условий в организации. Демонстрируются 

перспективные отечественные исследования, которые являются «пер-

выми шагами» к развитию теорию организационной метафоры в рос-

сийском научном дискурсе. Одним из таких исследований является 

форсайт-сессия в Уральском институте управления – филиале РАН-

ХиГС, организованная по инициативе сотрудников аппарата Уполно-

моченного по правам ребёнка в Свердловской области, моделирующая 

процессы социального взаимодействия, происходящие с детьми, нахо-

дящимися в трудной жизненной ситуации.   
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Abstract. The article discusses the main provisions of the theory of or-

ganizational metaphor. The authors analyze the sources containing reflec-
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tions on the application of the theory of organizational metaphor in various 

fields. It is concluded that the theory under study is not popular enough in 

Russian discourse due to the lack of demand for theory in domestic man-

agement, the gap between theory and real conditions in the organization. 

Promising domestic research is demonstrated, which are the "first steps" to 

the development of the theory of organizational metaphor in the Russian 

scientific discourse. One of such studies is a foresight session at the Ural 

filial of RANEPA, organized on the initiative of the staff of the office of the 

Commissioner for Children's Rights in the Sverdlovsk region, modeling the 

processes of social interaction occurring with children in difficult situations.  

Keywords: theory of organizational metaphors, organization, metaphor-

ical images, foresight session, cognitive linguistics. 

 

Метафора как инструмент познания мира широко известна в 

современном научном дискурсе, уже более века она использует-

ся для изучения общественного мнения, внутреннего мира чело-

века и процессов организации труда. Последняя сфера реже по-

падает поле зрения российских ученых, в то время как за рубе-

жом теория организационных метафор не утрачивает свою акту-

альность уже на протяжении полувека.  

Основоположником теории организационной метафоры яв-

ляется Гаррет Морган, создавший в 1976 году книгу «Образы 

организации» [Морган 2008]. Автором были описаны механиз-

мы управления организации, при которых скрытые образы (ме-

тафоры) определяют сущность организации, направления её 

развития, несовершенства в системе управления и многое дру-

гое. В зарубежных странах данная теория, выдвинутая Г. Мор-

ганом, получила широкое распространение. Прошло более 50 

лет с момента публикации первого издания главного труда Га-

рета Моргана «Образы организации». Это была новаторская 

книга во многих отношениях, не в последнюю очередь потому, 

что это был необычный и наводящий на размышления текст по 

теории организации. Книга была процитирована 15496 раз и пе-

реведена на 14 языков
7
. 

                                                 
7Anders Örtenblad, Linda L Putnam, Kiran Trehan. Beyond Morgan’s eight meta-

phors: Adding to and developing organization theory// Human relations. 2016. 

№4(69). URL: https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0018726715623999 

(дата обращения: 09.04.2022)  

https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0018726715623999
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В книге «Образы организации» сформулировано базовое ут-

верждение: «любое представление организации – это упрощение 

объективной реальности». В этом случае базовые метафориче-

ские образы, «зашитые» в нашем сознании, становятся неким 

критерием оценки, зеркалом происходящего в организации. 

Проведя серию экспериментов, Гарет Морган описал семь ос-

новных метафор организации: машины, организмы, мозг, куль-

тура, политические системы, душевные тюрьмы, а также по-

ток и трансформация: 

1. Машина: организация представляет собой серию соеди-

ненных частей, расположенных в логическом порядке для полу-

чения воспроизводимого результата. 

2. Организм: организация является коллективным ответом 

на окружающую среду и, чтобы выжить, должна адаптироваться 

по мере изменения окружающей среды. 

3. Мозг: организация – это набор функций, предназначен-

ных для обработки информации и обучения с течением времени. 

4. Культура: организация – это мини-общество со своей 

собственной культурой и субкультурами, определяемыми их 

ценностями, нормами, убеждениями и ритуалами. 

5. Политическая система: организация – это игра в обрете-

ние, влияние и координацию власти. 

6. Душевная тюрьма: организация – это набор мифов и ис-

торий, которые ограничивают мысли, идеи и действия людей. 

7. Поток и трансформация: организация – это постоянно 

меняющаяся система, неотделимая от окружающей среды
8
.  

Поскольку организационная метафора – это образное сравне-

ние (то есть метафора или аналогия), её применение способно 

определить ключевые аспекты и структуру организации, и опи-

сать методы управления, возможности и риски взаимодействия с 

другими организациями. Организационные метафоры также 

предоставляют информацию о системе ценностей компании и об 

отношении работодателей к своим клиентам и сотрудникам. Ес-

                                                 
8 How 8 Organizational Metaphors Impact Leadership [Электронныйресурс]. 

URL:  https://academy.nobl.io/gareth-morgan-organizational-metaphors/  (дата 

обращения: 09.04.2022) 

https://academy.nobl.io/gareth-morgan-organizational-metaphors/
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ли сотрудник организации знает систему, заложенную в органи-

зации, основные стимулы, мотивирующие к продуктивной рабо-

те факторы, то этот сотрудник довольно хорошо понимает свою 

организационную культуру, природу организации. 

Анализ наиболее частотных и продуктивных метафор позво-

ляет оценить готовность организации к изменениям, уровень 

организационной культуры и многое другое. Организационная 

метафора в руках «грамотного» управленца может стать и сред-

ством программирования изменений, и новым культурным ко-

дом организации.   

В последние годы теория организационной метафоры неред-

ко используется в практике современного российского менедж-

мента, о чем свидетельствует достаточное количество предло-

жений в области организационного консалтинга и тренинга. 

Один из опытов очень подробно описан в статье Елены Морозо-

вой «Организационные метафоры» через призму интегрального 

подхода» на портале eroskosmos.org
9
.  

Однако в то же время в отечественной науке теория органи-

зационной метафоры не получила заслуженного внимания. Мы 

не обнаружили ни одного монографического исследования, а 

представленные в крупнейших российских библиотеках науч-

ные статьи чаще сводятся к описанию теории [Артёмова, Ов-

чинникова 2016; Коробкова, Новосельцева 2014 и др.], чаще, это 

материалы студенческих научных конференций [Рудковская 

2019], к перечислению в ряду иных инструментов оценки орга-

низационной готовности к изменению [Халитовa 2013, Шипи-

лина 2015] и др. Лишь незначительное количество статей, по-

священо описанию практики использования теории организаци-

онных метафор, и чаще всего на примере образовательных орга-

низаций, что обусловлено во многом традициями российского 

научного дискурса [Безгодов 2014, Пушных 2016 и др.].  

Таким образом, в отечественном научном опыте отсутствуют 

фундаментальные работы по теории организационной метафо-

                                                 
9«Организационные метафоры» через призму интегрального подхода [Элек-

тронный ресурс]. URL: https://eroskosmos.org/integral-organizational-metaphors/ 

(дата обращения 09.04.2022) 

https://eroskosmos.org/integral-organizational-metaphors/
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ры. Одной из причин этого может быть невысокая степень вос-

требованности теории организационной культуры как таковой в 

России, а может быть разрыв между реальным организацион-

ным консалтингом и научными исследованиями. Причин может 

быть много, и одной из важнейших является – национальная 

специфика. Метафора в контексте нашего рассуждения – это 

отражение процесса мышления, которое тесно связано с нацио-

нальными и культурными особенностями, поэтому возникает 

вопрос: могут ли описанные метафоры Г. Моргана быть просто 

перенесены на российскую почву, или необходимо обратиться к 

российским исследованиям метафоры, что, бесспорно, увеличит 

их эффективность и востребованность.  

Еще с прошлого века учёные проявляют интерес к различ-

ным когнитивным структурам и механизмам, управляющим 

этими структурами.  

Метафора представляет ассоциативно-образное средство, ха-

рактеристики которого аналогичны какому-либо объекту иссле-

дования. Теория когнитивной метафоры проявляется в идее о 

том, что языковые единицы, называемые метафорами, отражают 

ментальные процессы, а значения метафорических слов и выра-

жений являются не «украшением мыслей», а вербальным пред-

ставлением когнитивных метафор, хранящихся в понятийной 

системе человека и организующих его восприятие, мышление и 

деятельность.  

Основоположниками идеи метафорического мышления за 

рубежом были Дж. Джейнс, Дж. Лакофф, Дж. Джонсон, М. 

Эриксон, Х. Ортега-и-Гассет и другие. Значимый вклад в разви-

тие изучения метафоры в свете когнитивного подхода внесла 

работа М. Джонсона и Дж. Лакоффа «Metathors We Live by» 

1980-го года. В данной работе была доказана гипотеза о том, что 

метафора не ограничивается лингвистикой, а когнитивное в че-

ловеке метафорично.  

В России в те же годы теорию когнитивной метафоры разви-

вали А. Н. Баранов, Н. Д. Арутюнова, А. П. Чудинов, И. М. Ко-

бозева и т.д.  

Значимое место в изучении метафоры в отечественной ког-

нитивной лингвистике занимают работы основателя уральской 
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школы политической коммуникации А.П. Чудинова. В его рабо-

те [Чудинов 2003] представлены методические основы исследо-

вания когнитивной метафоры, предложенный им алгоритм ис-

пользуются сегодня для исследования в самых разных отраслях,  

в  частности и при анализе организационной метафоры, в том 

числе креолизованной [Ворошиловa 2012]. 

В исследовании организационной метафоры применяются 

различные способы ее изучения, но более востребованными с 

каждым годом становятся визуальные (в иной терминологии – 

рисунчатые) методики диагностики. Визуальные методики ди-

агностики организационной метафоры позволяют расширить 

рамки дисциплинарных границ и совместить различные иссле-

довательские взгляды и методы.  

Визуальные методики обладают рядом преимуществ. По 

сравнению с традиционными социологическими методами, ви-

зуальные методики позволяют с разных сторон интерпретиро-

вать особенности организационной культуры и жизни [Kaplan
 
 

2010, Черняева 2020]. В основе такого исследования лежит ри-

суночная методика «Метафора» [Пригожин 2003]. Процесс ис-

следования заключается в задании нарисовать организацию – 

место работы участников исследования в свободной форме, а 

также отразить в рисунке особенности организации. Не допус-

кается в изображении формальная организационная структура. 

Это может способствовать «уходу» участника от истинных ха-

рактеристик.   

Близкая методика была разработана и описана сотрудниками 

Уральского института управления – филиала РАНХиГС. В 2021 

году по инициативе сотрудников аппарата Уполномоченного по 

правам ребенка Свердловской области была проведена форсайт-

сессия, моделирующая процессы социального взаимодействия, 

происходящие с детьми, находящимися в трудной жизненной 

ситуации. Сессия выявила ряд проблемных зон, определяющих 

неэффективность работы субъектов профилактики правонару-

шений среди подростков, в том числе низкую активность самих 

субъектов, отсутствие реальных механизмов взаимодействия, 

отсутствие стратегий реагирования на действия деструктивных 

группировок на молодых людей. 
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В связи с этим было решено продолжить работу по анализу и 

проблематизации межведомственного взаимодействия в работе 

с трудными подростками. 

Целью такой работы должна была стать выработка проект-

ных решений для эффективной ресоциализации подростков си-

лами различных структур и организаций. В качестве методов 

исследования были выбраны приемы метафорической визуали-

зации проблемного пространства, сценирования конфликтных 

ситуаций, схематизация (пиктографирование) проблемного про-

странства [Гаррисон, Ворошилова, Сальцев 2022].  

Поскольку применяемые методы позволяют пронаблюдать 

скрытые процессы в проблемной среде, определить соотноше-

ние формальных взаимосвязей между субъектами и их реальное 

воплощение, практическая значимость работы определяется 

глубоким анализом скрытых неформальных процессов, прямо 

влияющих на жизнь и судьбу подростков, а значит – выработкой 

решений для реальных, а не теоретических задач. 

Итак, как мы видим, что теория организационной метафоры 

не стала широко востребованной в российском научном дискур-

се, но явилась толчком для развития собственных методик, учи-

тывающих наши национальные, социальные и культурные осо-

бенности.  
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